ZARZADZENIE NR 120/20A/2024
WOITA GMINY BOJSZOWY

z dnia 6 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia "Standardow Ochrony Matoletnich "
w Urzedzie Gminy Bojszowy

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 609 z pézn. zm.) art. 22b pkt 2) i 22c
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560, w zwigzku
z ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606)

Woéjt Gminy Bojszowy
zarzadza:
8§ 1. 1. Wprowadzam w Urzedzie Gminy Bojszowy ,Standardy Ochrony
Matoletnich", stanowigce zatqcznik nr 1 do zarzadzenia.

2. Wprowadzam wersje skrécong Standardéw Ochrony Matoletnich w Urzedzie
Gminy Bojszowy, stanowigcq zatgcznik nr 2 do zarzadzenia.

8§ 2. Zobowigzuje pracownikéw Urzedu Gminy w Bojszowach, w szczegonosci
w zakresie opieki had matoletnimi podczas praktyk uczniowskich oraz podczas
imprez kulturalnych i sportowych organizowanych lub wspotorganizowanych
przez Urzad Gminy Bojszowy - do zapoznania sie z dokumentem i postepowania
zgodnie z jego zapisami.

8§ 3. Koordynatorem ds. wprowadzenia i monitorowania Standardow Ochrony
Matoletnich oraz osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen w zakresie
naruszenia praw matoletnich w Urzedzie Gminy Bojszowy jest Sekretarz Gminy.

8§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Wojt Gminy Bojszowy

Adam Duczmal



Zatgcznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 120/20A/2024
Wodjta Gminy Bojszowy
z dnia 6 sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W URZEDZIE GMINY BOJSZOWY

Rozdziat 1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Ilekro¢ mowa o:
1) Urzedzie - nalezy przez to rozumiec¢ Urzad Gminy Bojszowy;
2) Woijcie - nalezy przez to rozumie¢ Wéjta Gminy Bojszowy;
3) Sekretarzu - nalezy przez to rozumiec¢ Sekretarza Gminy Bojszowy;
4) matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ matoletniego do ukonczenia 18 roku

zycia, w stosunku do ktérego Urzad Gminy Bojszowy jest organizatorem
dziatalnosci okreslonej w art. 22b pkt 2) ustawy;

5) krzywdzeniu matoletniego nalezy przez to rozumieé popetnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode matoletniego, lub zagrozenie
dobra matoletniego, w tym jego zaniedbanie;

6) pracowniku nalezy przez to rozumiec¢ kazdego pracownika Urzedu Gminy
Bojszowy bez wzgledu na forme zatrudnienia (umowe o prace, umowa
zlecenie itp.), wspotpracownika, stazyste, praktykanta lub inng osobe, ktdra
z racji petnionej funkcji lub zadan w urzedzie ma kontakt z dzie¢mi;

7) rodzicu rozumie sie przez to rédwniez opiekuna prawnego oraz inng osobe,
ktérej sad powierzyt sprawowanie opieki nad matoletnim;

8) opiekunie matoletniego nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego,
W rozumieniu art. 145-177 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny
i opiekunczy;
8§ 2. 1. Standardy ochrony matoletnich to zasady dotyczace zabezpieczenia
matoletnich przed wszelkimi formami krzywdzenia.

2. Standardy ochrony matoletnich, zwanych dalej Standardami okreslajg:

1) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

2) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadomienie saqdu
opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktére posiadajq takie uprawnienia,
osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,Niebieskiej Karty”;

3) zasady przegladu i aktualizacji Standardow;



4) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw do
stosowania standardéw oraz zasady przygotowania tych pracownikéw do ich
stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci;

5) zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich
stosowanie;

6) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

7) sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

8) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w
szczegolnosci zachowania niedozwolone;

9) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

10) procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie,

11) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

3. W standardach ochrony matoletnich uwzglednia sie sytuacje matoletnich
Z niepetnosprawnoscig oraz matoletnich ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

Rozdziat 2.
Zasady bezpiecznej relacji matoletni — pracownik

8§ 3. 1 Pracownicy traktujg matoletnich z szacunkiem oraz uwzgledniajq ich
godnosc i indywidualne potrzeby.

2. Pracownicy traktujg matoletnich rowno bez wzgledu na ich pte¢, sprawnosé
lub niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad.

3. Maftoletni majg obowigzek m.in.:

1) przestrzegac zasad dotyczacych sposobu zachowania, w tym zasad
bezpieczenstwa;

2) stuchac i reagowac na polecenia pracownikow;

3) szanowac mienie, zachowywad porzadek i czystos¢;

4) szanowad prawa innych;

5) akceptowaé wzajemng indywidualnos¢;

6) przestrzegac zasad opuszczania miejsca bez zgody pracownikéw;

7) informowac o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach.



4. Komunikaty badz dziatania pracownikéw wobec matoletnich sg adekwatne
do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

5. W komunikacji z matoletnimi pracownicy zachowujg cierpliwos$c¢ i szacunek.

6. Pracownicy powinni zapewni¢ matoletnich, ze jesli czujq sie niekomfortowo
w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stdw, mogg o tym
powiedzie¢ pracownikom.

7. Pracownicy szanujg prawo matoletniego do prywatnosci.
8. Pracownikom nie wolno:

1) utrwalac wizerunku matoletnich dla potrzeb prywatnych (np. filmowag,
nagrywac gtos, fotografowad).

2) proponowac matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani innych uzywek
(m.in. narkotykow, tzw. dopalaczy) nielegalnych substancji, jak réwniez
uzywac ich w obecnosci matoletnich;

3) wchodzi¢ w relacje jakichkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego
opiekunodw;
4) stosowac dziatan przemocowych wobec matoletniego.

9. Istniejg sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢
stosowany i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, jesli:

1) jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie np. ze
wzgledu na strach, smutek, tesknote itp.;

2) jest ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng szczegdlng sytuacja np.
w sytuacji napadu ztosci i fizycznej agresji oraz zachowan zagrazajacych
matoletniemu lub innym matoletnim;

3) jest sposobem na realizacje zalecen wynikajacych z orzeczenia o potrzebie
ksztatcenia specjalnego.

10. Kontakt pracownikéw z dzieémi powinien odbywacé sie wytgcznie
w godzinach pracy i dotyczy¢ celdéw opiekunczych lub wychowawczych.

Rozdziat 3. Zasady i procedury podejmowania interwencji i sktadania
zawiadomien

§ 4. 1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na
dobrostan matoletniego oraz czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
matoletnich.

2. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego, pracownicy majgq obowigzek:

1) wezwac pogotowie, jesli wystgpito powazne uszkodzenie ciata wymagajace
interwencji medycznej;



2) poinformowac¢ Wojta lub Sekretarza o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co
do krzywdzenia matoletniego;

3) sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujacg zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne
wystgpienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

3. Wéjt lub Sekretarz informuje rodzicow/opiekundw o obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji — prokuratury,
policji, sadu rodzinnego, CUS, badz przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego w celu uruchomienia procedury ,Niebieskiej Karty” -

w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji.

4. Po poinformowaniu rodzicdw/opiekundéw o ww. czynnosciach, Wéjt lub
Sekretarz sktada zawiadomienie do odpowiedniej instytucji, o ktérej mowa
w ust. 3.

5. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia wobec matoletniego
przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode
matoletniego Wojt lub Sekretarz sktada zawiadomienie na policje lub do
prokuratury.

6. W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem matoletniego,
pracownicy majg obowigzek zachowac tajemnice, wytaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziatl 4. Zasady przegladu i aktualizacji standardow oraz zasady ich
udostepniania

§ 5. 1. Wdrazanie dziatan dotyczacych Standardéw Ochrony Matoletnich
podlega okresowej analizie i w miare potrzeb modyfikacji.

2. Sekretarz, co najmniej raz na dwa lata, dokonuje oceny standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb, zgodnosci z przepisami
oraz proponuje konieczne zmiany.

3. W ramach oceny dokonywana jest analiza poziomu realizacji Standardéw.
4. Z przeprowadzonej oceny sporzadza sie pisemny protokot.

8§ 6. 1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzaniem
Standarddéw sg udostepniane pracownikom przed rozpoczeciem wykonywania
zadan lub w terminie 30 dni od dnia ich rozpoczecia.

2. Pracownicy potwierdzajq pisemnie zapoznanie sie z ww. dokumentami
podpisujac oswiadczenie, ktorego formularz stanowi zatgcznik nr 1 do
Standardow.

3. Matoletni oraz ich opiekunowie zapoznajq sie z procedurami i dokumentami
zwigzanymi z wprowadzeniem Standardéw, przed skorzystaniem z ustug urzedu
lub w terminie 30 dni od dnia jej rozpoczecia, w trybie, o ktdrym mowa w § 7.



4. Opiekun praktykanta oraz inne osoby zajmujgace sie matoletnimi
potwierdzajg pisemnie zapoznanie sie z ww. dokumentami na formularzu
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Standardow.

§ 7. Procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow
udostepnione sg na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Bojszowy,
stronie internetowej urzedu oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie Urzedu.

Rozdziat 5. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za
przygotowanie pracownikow i przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach lub
udzielenie wsparcia

§ 8. 1. Za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardéw oraz zasad
i procedur opisanych w ,Standardach ochrony matoletnich” odpowiada Sekretarz,
ktéry odpowiada takze za nadzér nad realizacjg zasad i procedur, w tym
dziatania interwencyjne.

2. Sekretarz realizuje m.in. nastepujace zadania:

1) przekazuje do zapoznania pracownikom Standardy Ochrony Matoletnich
w Urzedzie Gminy Bojszowy i kompletuje indywidualne o$wiadczenia
0 zapoznaniu i stosowaniu zapiséw Standardow;

2) przyjmuje zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego i podejmuje
dziatania interwencyjne;

3) prowadzi niezbedng dokumentacje np. karte interwencji, zgodnie z wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 2 do Standardow;

4) opracowuje plan wsparcia maloletniego;

5) prowadzi rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji, zgodnie z wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 3 do Standardow.

3. Plan wsparcia matoletniego obejmuje rozne formy pomocy, w tym prawng,
psychologiczng, socjalng i medyczna.

4. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych, jesli istnieje taka koniecznos¢;

2) wspotpraca z rodzicami, opiekunami w celu powstrzymania krzywdzenia
matoletniego i zapewnienie mu pomocy;

3) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

5. Dokumentacja dotyczaca incydentéw przechowywana jest przez
Sekretarza.

Rozdziat 6. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy
matoletnimi, a w szczegd6lnosci zachowania niedozwolone



§ 9. 1. Matoletni majg obowigzek odnosic¢ sie z szacunkiem do innych
matoletnich, dbac¢ o bezpieczenstwo wiasne i innych oraz szanowaé cudzg
wtasnosc.

2. Maloletni majg obowigzek informowania pracownikéw o wszelkich formach
agresji i przemocy fizycznej, stownej i psychicznej.

3. Maloletni powinni, w miare mozliwosci, zapobiegad agresji i wandalizmowi
oraz w miare mozliwosci, wspiera¢ osoby dotkniete przemoca.

4. Matoletnim nie wolno posiadac¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi
oraz substancji zabronionych (np. papierosow i e-papieroséw, alkoholu,
substancji psychoaktywnych, napojow energetycznych) .

5. Matoletnim nie wolno utrwalaé¢ wizerunku ani nagrywac innych osdéb.

6. W relacjach miedzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji
fizycznej, sitowej i psychicznej a w szczegolnosci: wszelkich form bicia,
popychania, uderzania, zastraszania, niszczenia cudzego mienia, grozenia,
wys$miewania, obrazania, wyzywania, rozpowszechniania plotek i obrazliwych
informacji, uzywania wulgaryzméw, wytudzania, kradziezy, szykanowania
i znecania sie.

Rozdziat 7. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem
do sieci Internet oraz procedury ochrony przed tresciami szkodliwymi.

8§ 10. 1. Urzad nie zapewnia matoletnim dostepu do Internetu w czasie
praktyk uczniowskich oraz w czasie innych imprez organizowanych przez Urzad,
za wyjatkiem sytuacji, kiedy jest to konieczne ze wzgledu na wykonywane
zadania w Urzedzie, a wewnetrzna sie¢ Urzedu jest zabezpieczona przez
treSciami szkodliwymi.

2. Procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie nie mogg zostac¢ okreslone,
poniewaz matoletni w trakcie gminnych imprez nie majgq dostepu do komputera
ani sieci internetowej, natomiast dostep do sieci internetowej przez
praktykantow jest ograniczane, ponadto jest systemowo zabezpieczone przed
treSciami szkodliwymi.

Rozdziat 8. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po
ujawnieniu krzywdzenia

8§ 11. 1. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni
doswiadcza krzywdzenia przez osoby doroste, niebedgce rodzicami, przez innego
matoletniego, przez rodzica/ow lub opiekuna/éw nalezy:

1) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowac od osoby podejrzanej
o krzywdzenie;

2) powiadomi¢ Waijta lub Sekretarza o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;



3) dokonac¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji, a dodatkowo,
w przypadku koniecznosci:

a) przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi matoletniego
uwiktanego w przemoc;

b) powiadomi¢ o mozliwosci wsparcia psychologicznego;

c) przeprowadzi¢ z podejrzanym rodzicem/opiekunem ,rozmowe
interwencyjng” i poinformowac go o dalszych krokach.

2. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji o krzywdzeniu
matoletniego kazdorazowo nalezy wypetni¢ Karte interwencji, ktéra stanowi
zatgcznik nr 2 do Standardow.



Zatacznik nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich

OSWIADCZENIE
O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W URZEDZIE GMINY BOJSZOWY

Bojszowy, dnia ........cccevviieeiiiiiie

Imie i nazwisko matoletniego

Ja, nizej podpisana/ny oswiadczam, iz zapoznatam/em sie z dokumentem,
~Standardy ochrony matoletnich w Urzedzie Gminy Bojszowy” i zobowigzuje sie
do przestrzegania ustalonych standardow oraz stosowania zasad i procedur.



Zatacznik nr 2
do Standardéw Ochrony Matoletnich

KARTA INTERWENCI]I
1. Numer karty .....cccccoc... [oviiiiiiiiiinees . rok

2. Data zatozenia karty



9. Spotkanie z rodzicem/opiekunem matoletniego:

Podpis oso6b
Data Opis spotkania uczestniczacych
w spotkaniu

10. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe):
1) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

2) inny rodzaj interwencji. Jaki?

11. Dane dotyczgce zawiadomienia:

Data Nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje




12. Wyniki interwencji (dziatania organdéw, jezeli Urzad uzyskat informacje
o wynikach):

Data

Nazwa organu

Podjete dziatania

(podpis osoby sporzadzajacej)




MALOLETNIEGO ORAZ INTERWENCIJI

Zatgcznik nr 3

do Standardéw Ochrony Matoletnich
REJESTR UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRA2AJACYCH DOBRU

l.p.

Data

Przedmiot

Kogo dotyczy

Kto zgtosit

Numer karty
interwencji




Zatgcznik Nr 2 do zarzadzenia Nr 120/20A/2024
Wodjta Gminy Bojszowy
z dnia 6 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich w Urzedzie Gminy Bojszowy
- wersja skrocona

W Urzedzie Gminy Bojszowy zostaty opracowane i wprowadzone Standardy
Ochrony Dzieci. Informacje te opublikowane sg na stronie internetowej,
Biuletynie Informacji Publicznej oraz znajdujq sie na tablicy ogtoszen w Urzedzie.

Znam swoje prawa - czyli co kazde dziecko wiedzie¢ powinno!

Jeste$ miodym cztowiekiem i masz swoje prawa zwane prawami dziecka, ktére
inne osoby powinny szanowac !

Oto najwazniejsze z nich :

‘Masz prawo by zy¢ i rozwijac¢ sie w dobrych warunkach.

‘Masz prawo do opieki i leczenia kiedy zachorujesz.

‘Masz prawo do odpoczynku i zabawy.

‘Masz prawo chodzié¢ do szkoty i rozwija¢ swoje zainteresowania.

‘Masz prawo wyraza¢ swoje zdanie o tym, co Cie dotyczy, moéwi¢ o tym co
myslisz i uwazasz za stuszne oraz uczestniczy¢ w zyciu spotecznym.

-Masz prawo mieé swoje tajemnice i sekrety.
‘Masz prawo miec opiekundw i cieszy¢ sie zyciem rodzinnym.

Nikt nie moze Cie bi¢, krzywdzi¢, wykorzystywaé do ciezkiej pracy, ponizac,
lekcewazy¢ Twoich uczu¢ - w ogdle zle Cie traktowac.

Co to jest krzywdzenie ?

Przemoc fizyczna to miedzy innymi: popychanie, szarpanie, policzkowanie,
szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka, piescig lub przedmiotami.

Przemoc emocjonalna to zachowania dorostych wobec dzieci; wyzwiska,
grozby, szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucanie, nadmierne wymagania
nieadekwatne do wieku i mozliwosci dziecka, niszczenie waznych dla niego
rzeczy, krzywdzenie jego zwierzat, nieposzanowanie jego prywatnosci.

Zaniedbywanie to niezaspakajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno
fizycznych, takich jak witasciwe odzywianie, ubranie, ochrona zdrowia, edukacja,
jak i psychicznych jak poczucie bezpieczenstwa, doswiadczania mitosci i troski

Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej, silniejszej,
ktére prowadzi do jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka
np. ekshibicjonizm, uwodzenie, $wiadome czynienie dziecka swiadkiem aktow



ptciowych, zachecanie do rozbierania sie i do ogladania pornografii, dotykanie
miejsc intymnych lub zachecanie do dotykania sprawcy itp.

Cyberprzemoc to przemoc z uzyciem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (np. nagrywanie w telefonie i upublicznianie).

REAGUIMY NA KRZYWDZENIE !
NIE JESTES SAM, MY CI POMOZEMY !

-Jesli kto$ Tobie lub innemu dziecku robi krzywde powiedz o tym komus
bliskiemu, wychowawcy, nauczycielowi, dyrektorowi szkoty lub pracownikowi
Urzedu lub innej dorostej osobie zaufanej.

Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka jest przez nas
wyjasniana i traktowana powaznie.

‘Pomoc dziecku podejmowana jest niezwtocznie

POTRZEBUJESZ POMOCY?
(32)328 93 05 - Centrum Ustug Spotecznych w Bojszowach

112 - Telefon alarmowy
‘800 12 12 12 - Dzieciecy telefon zaufania
801 120 002 - Niebieska linia (przemoc w rodzinie)

Mozesz tez napisac do ekspertow na czacie, ktdry znajdziesz na
stronie Rzecznika Praw Dziecka.
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