Gliwice, dnia 17 listopada 2025 r.
Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

DYREKTOR
Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej
w Gliwicach

Rejonowe Przedsigbiorstwo Wodociggéw
i Kanalizacji w Tychach S.A.

ul. Sadowa 4

43-100 Tychy

Woéjt Gminy Bojszowy

znak sprawy: C.RZT.70.34.2025.BN

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu éciekow (t. j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 757, zwanej dalej
»uzzwod”), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572, zwanej dalej ,Kpa”), po przeprowadzeniu
postgpowania administracyjnego z wniosku Rejonowego Przedsigbiorstwa Wodociagdw i Kanalizacji
w Tychach S.A. zsiedzibg w Tychach (43-100), przy ul. Sadowej 4 z dnia 12 sierpnia 2025 r.
zatwierdzam taryfg za zhiorowe zaopatrzenie w wodg na terenie gminy Bojszowy na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czeéc.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 uzzwo$ w dniu 12 sierpnia 2025 r. na wniosek Rejonowego Przedsiebiorstwa
Wodociggow i Kanalizacji w Tychach S.A. z siedzibg w Tychach zostalo wszczete postepowanie
w sprawie zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg na terenie gminy Bojszowy na
okres 3 lat.

Analiza ztozonego wniosku pod wzgledem formalnym i merytorycznym wykazata, ze zostat on
sporzadzony niezgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf
za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow.
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Z tego powodu organ regulacyjny wystosowat wezwania do Wnioskodawcy w dniach 13 sierpnia
2025 r. i 25 wrzesnia 2025 r. oraz do Wéjta Gminy Bojszowy w dniu 13 sierpnia 2025 r. w trybie art.
27b ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekdw, do przediozenia informacji i dokumentéw oraz ztozenia dodatkowych wyjasnien. Nalezy
zaznaczy¢, ze w toku postepowania Wnioskodawca wnosit o prolongate terminu na ztozenie wyjasnien.

Whnioskodawca oraz Wojt Gminy Bojszowy udzielili odpowiedzi na ww. wezwania.

Biorgc pod uwage zgromadzony materiat dowodowy w sprawie, organ regulacyjny pismem z dnia
23 pazdziernika 2025 r., dziatajagc w trybie art. 10 § 1 Kodeks postepowania administracyjnego
zawiadomit strony postepowania o zakonczeniu postepowania administracyjnego w przedmiotowej
sprawie i mozliwosci zapoznania sie z materiatem dowodowym.

Strony postepowania nie skorzystaty z ww. prawa do wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw
i materiatéw.

Przystepujac do oceny kompletnego wniosku taryfowego, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibg w Gliwicach, zwaizyt co
nastepuje.

Zgodnie z art. 24b ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekdw przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktdrych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw jest pozytywny.

Zgodnie z art. 24c ust. 2 uzzwos, jezeli wynik oceny, weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w ust. 1,
jest pozytywny, organ regulacyjny zatwierdza taryfe w drodze decyzji.

Zgodnie z art. 27a ust. 1 uzzwo$ organem regulacyjnym jest dyrektor regionalnego zarzgdu gospodarki
wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Zgodnie z 104 § 1 Kodeks postepowania administracyjnego organ administracji publicznej zatatwia
sprawe przez wydanie decyzji, chyba ze przepisy kodeksu stanowig inaczej.

Materialnoprawng podstawe decyzji o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Natomiast szczegdtowe sposoby okreslania taryf
i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego do ww.
ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodlgdowej z dnia 27 lutego 2018 .
w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczenn za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1074).
Oceniajac projekt taryfy, organ regulacyjny analizuje jej uzasadnienie oraz bada jej zgodnosé
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym analizuje zmiany warunkow ekonomicznych wykonywania
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdéw oraz weryfikuje koszty zwigzane ze $wiadczeniem ustug,
poniesione w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie
ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem celowosci ich ponoszenia, w celu zapewnienia ochrony
interesow odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen. Z powyzszym koresponduje § 3 ww.
Rozporzadzenia, na podstawie ktérego przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne opracowuje
taryfe w sposdb zapewniajacy m.in. uzyskanie niezbednych przychodéw oraz ochrone odbiorcéw ustug
przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opfat. Niewatpliwie § 3 pkt 1 lit. b przywotanego
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Rozporzadzenia nalezy do kategorii przepisow wigzacych, bowiem zapewnia ochrone odbiorcow ustug
przez nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat, jednakie prawidtowe ustalenie stanu
faktycznego nie moze poming¢ zasady wynikajgcej z § 3 pkt 1 lit. a ww. Rozporzadzenia, zgodnie
z ktorym opracowanie taryfy nastepuje w sposob zapewniajacy uzyskanie niezbednych przychoddw.

Przedtozony wniosek wraz z uzupetnieniami zostat poddany szczegétowej analizie pod wzgledem
kryteriow warunkéw ekonomicznych oraz weryfikacji kosztéw, z punktu widzenia celowoéci ich
ponoszenia. Organ regulacyjny zauwaza, iz Wnioskodawca w swoich wyja$nieniach podnidst
okolicznosci uzasadniajace zaproponowanie cen za $wiadczone ustugi we wnioskowanej wysokosci.

Organ regulacyjny ocenit projekt taryfy, a w szczegdInoéci zweryfikowat sprawozdania finansowe
za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres $wiadczonych ustug, tabele zawierajace poréwnanie cen i stawek
opfat taryfy obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami opfat nowej taryfy, poziom
niezbednych przychodéw Whnioskodawcy, alokacje niezbednych przychodéw wedtug taryfowych grup
odbiorcow ustug w okresie obowiazywania nowych taryf, kalkulacje cen i stawek opfat za $wiadczone
ustugi. Jednoczednie organ dokonat weryfikacji kosztdw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug
poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji  ksiegowe;j
z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryf.

Whnioskodawca wskazat elementy wptywajace na ceny i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode,
tj. koszty amortyzacji, wynagrodzen, materiatéw, energii, ustug obcych oraz kosztéw pozostatych
i posrednich.

Planowane wysokosci cen i stawek optat maja na celu pokrycie wszystkich kosztéw funkcjonowania.
Prognoza kosztow zostata oparta na: zatozeniach makro- i mikroekonomicznych, prognozie zmian
warunkoéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkéw ich $wiadczenia.

Pod uwagg zostaly wziete: stopa inflacji i wskaznik cen produkgji sprzedanej przemystu. Wysoko$¢
kosztow zaopatrzenia w wode zostata okreélona na podstawie zaplanowanej ilosci dostarczonej wody
oraz planowanych cen jednostkowych ww. ustugi.

Okreslone przez Wnioskodawce zatozenia ekonomiczne spowodowaty ustalenie cen i stawek optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wode, tak jak w zatgczniku do decyzj.

W przedstawionym stanie faktycznym i obowigzujgcym stanie prawnym, pozytywnie oceniono
i zweryfikowano wniosek taryfowy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Bojszowy na
okres 3 lat, poniewaz okolicznosci sprawy oraz ztozone wyjasnienia uzasadniajg przyjecie
rozstrzygnigcia jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 734,11 zt
uiszcza si¢ na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720
0021 w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.
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POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji
publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron
postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie
o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do whniesienia odwofania.

Otrzymuja:

Z upowaznienia Dyrektora

zA%"’CA DYREKTQRA |

v e

LG na :Z.UTQ\‘

C

1. Rejonowe Przedsigbiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji w Tychach S.A., ul. Sadowa 4, 43-100 Tychy

2. WO4jt Gminy Bojszowy, ul. Gaikowa 35, 43-220 Bojszowy
3. BIP
4.  Wydz RZT a/a
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Zatgcznik nr 1
do wniosku o zatwierdzenie taryfy

Niniejsza taryfa stanowi zalacznik do decyzji
Dyrektore Regionalnego Zarzady Gospodarki
Wodnej w Gliwicach PGW WP

.......................................

............................................

w Tychach Spotka Akcyjna

43-100 Tychy, ul. Sadowa 4
' ZAST YREKT ¢

Lucyna Zurek

TARYFY
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE NA TERENIE

GMINY BOJSZOWY

Tychy, dnia 12 sierpnia 2024'r.

Dyrektor Operacyjny
Prokur
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Przedkiadany wniosek 0 zatwierdzenie taryfy zawiera zestawienie cen i stawek opfat
dla zbiorowego Zaopatrzenia w wode na terenje gminy Bojszowy, na okres 3 lat.
Taryfa okresla takze warunki ich stosowania.

Podstawa prawna Opracowania taryfy :

- Ustawa o zbiorowym Zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw

zdnia 7 czerwca 2001 r. Dz. U. z 2024 . poz. 757) dalej ustawa o zbiorowym
Zaopatrzeniu;

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnogcj

Rejonowe Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji w Tychach S.A.
(dalej RPWiK Tychy S.A.) prowadzi na terenie gminy Bojszowy dziatalnogs W zakresie
zbiorowego Zaopatrzenia w wode, na podstawie Zezwolenia udzielonego Decyzjg Nr 1 Wéjta
Gminy Bojszowy z dnia 21.12.2005 r.

Przedmiotem dziatalnodci Spétki jest zbiorowe dostarczanie wody przy pomocy
urzadzen wodociagowych,

W zakresie zaopatrzenia w wode taryfa na terenie gminy Bojszowy, jest taryfa
niejednolita, Wieloczlonowq, zawierajgca cene odniesionz do ] m° dostarczanej wody

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ wyodrebniono Jjedenascie taryfowych
grup odbiorcéw, ktérych charakterystyke; obrazuje ponizsza tabela:

Taryfows grupa - . B s
odbiorcéw ustug Lharakterystyka taryfowej grupy odbiorcow

gléwnego (w zt / odbiorce ushug / za 1 miesige) - faktura papierowa.,

giéwnego (w zt / odbiorcg ustug :;za I miesigc) - e-faktura

.

P /
Dyrektor Operacy; @RCEE’REZ% ZARZADU

Lawrian Maguda mgr 7 Marek Dvgoi 2

¥

Odbiorcy zZuzywajacy wode na cele Zwigzane bezposrednia
z prowadzeniem, gog odarstwa domowego cele spozywcze, sa itar

Gospodarstwa domowe | p .- Bospodarstwa dom g0 (cele sp yWCze, sanitarne,

gospodarcze, itp.), rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza

Odbiorcy Zuzywajacy wode na cele Zwigzane bezposdrednio
Z prowadzeniem gospodarstwa domowego (cele Spozywcze, sanitarne

Gospodarstwa domowe IT . . ) : . - —
P gospodarcze, itp.), rozliczani w Oparciu o wskazania wodomierza




Taryfowa grupa
odbiorcow ustug

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw

Gospodarstwa domowe il

Odbiorcy  zuzywajacy wode na cele zwiazane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego (cele spozywcze, sanitarne,
gospodarcze, itp.), rozliczani w oparciu 0 wskazania wodomierza
gtéwnego (W z / odbiorce ustug / za 2 miesigce) - faktura papierowa.

Gospodarstwa domowe v

Odbiorcy  zZuzZywajacy wode na cele zwigzane bezpodredinio
2 prowadzeniem gospodarstwa domowego (cele spozywcze, sanitarne,

gospodarcze, itp.), rozliczani w oparciu O wskazania wodomierza
gtéwnego (W st / odbiorce ustug / za 2 miesiagce) — e-faktura.

Lokalowe I

Ndbiorcy  zuzywajacy wode na cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego (cele spozywcze, sapitarne,
gospodarcze, itp.), rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza

(w 71 / odbiorcg ustug / za 1 miesiac) - faktura papierowa.

Lokalowe II

Odbiorcy zuzywajacy wode mna cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego (cele Spozywceze, sanitarne,
gospodarcze, itp.), rozliczani w oparciu 0 wskazania wodomierza

(w 7} / odbiorce ustug / za 1 miesigc) - e-faktura.

Odbiorcy zuzywajacy wode na cele zZwigzane bezposrednio
7 prowadzeniem gospodarstwa domowego (cele spozyweze, sanitarne,

gospodarcze, itp.), rozliczani w oparciu 0 wskazania wodomierza
(w zt / odbiorcg ustug / za 2 miesiace) - faktura papierowa.

Lokalowe IV

Odbiorcy zuzywajacy wode mna cele zwigzane bezposrednio
z prowadzeniem gospodarstwa domowego (cele spozywcze, sanitarne,
gospodarcze, itp.), rozliczani W oparciu 0 wskazania wodomierza

(w zt / odbiorcg ushug / za 2 miesigee) - e-faktura.

Pozostali odbiorey I

Pozostali odbiorcy ustug w zakresie zbiorowego dostarczania wody,
rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gtownego
(w zk / odbiorcg ustug za 1 miesigc) - faktura papierowa.

Pozostali odbiorey 11

Pozostali odbiorcy ustug w zakresie zbiorowego dostarczania wody,
rozliczani w oparciu 0 wskazania wodomierza gtownego
(w z1 / odbiorcg ushug / za 1 miesigc) - e-faktura.

Pozostali odbiorcy 1T

Gmina pobierajgca wode na podstawie art. 22 ustawy O zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i Zbiorowym odprowadzaniu SciekOw
(w z} / odbiorcg ustug / za 1 miesiac) — e-faktura.

Pozostali odbiorcy o podmioty 1 instytucje takie jak: zaklady produkcyjne, zaktady

ushugowe, firmy handlo

prowadzace dziatalnos¢ gos
Do grupy ,Pozosta

Dyrektor Oper \;)WCEYRE'Z" :

we, administratorzy budynkow uzytecznosci publicznej, 0soby
podarcza W odrebnych lokalach (np. punkty handlowe itp.).

li odbiorcy” zalicza sig réwniez, Gming, Ktora wnosi oplaty
za pobér wody do celéw okreslonych w art. 22 ustawy O ZoioTPh

o e

D M. v #l
Mn aguda gt /{’,{ZY Marek Dyge




Dlugosé okresu rozlicz
umownych Z poszczegblnymi
(grupy od I do IV) i ,Lokalowe” (grupy od
w cyklach: miesi¢cznym
do IIT) — w cyklu miesiecznym.

4. Rodzaje i Wysoko$¢ cen i stawek opiat

odczytu wskazan wodo
2. Stawka optaty abonam

Taryfowa grupa
odbiorcéw
ustug

Wyszczegélnienie

Cena za dostarczong wode

Gospodarstwa
domowe |

Stawka oplaty
abonamentowej

Cena za dostarczong wode
-

Stawka optaty

abonamentowej

Gospodarstwa
domowe II

Cena za dostarczong wode
Gospodarstwa

domowe IIT Stawka optaty

abonamentowej

Cena za dostarczong wode

Gospodarstwa
domowe IV Stawka optaty

abonamentowej

Cena za dostarczong wode

Lokalowe I Stawka oplaty

abonamentowej
Dyrekt

e (T
)

Anian Magudy

&

.
W 0 iRl e e

eniowego dla danych grup
odbiorcami ustug. DI

lub dwumiesiecznym, dla grupy

odbiorcéw wynika Z Zapiséw
a grupy ,,Gospodarstwa domowe”
Przedsigbiorstwo Wystawia faktury

»Pozostali odbiorcy” (grupy od T

[ do IV)

taryfy;

v

mCena/stawka R p—
‘ oplaty netto ' oplaty z VAT ednostica miary

z¥m? ‘

9,81 10,59
6,15 6,64 zt/odbiorce/1 m-c
10,06 10,86 zt/m3
, S |
8,40 | 9,07 zl/odbiorc¢/2 m-ce
ST T
7,35 8,15 zt/odbiorce/1 m-c
CBPREZ ‘%AZAD‘U
d' Marek Dygon ¢

.
g 77[



Taryfowa grupa -
o s C t
odbiorcéw Wyszczegdlnienie OG?Z{S 3:;%5 fe;;l:l/s;a\\lwia'r Jednostka miary
ustug piaty piaty
\
H l Cena za dostarczong wodg 10,06 \ 10,86 \ zt/m? J
Lokalowe II l Stawka opl
tawka optaty .
V bonamentowej \ 3,89 \ 4,20 z¥/odbiorce/1 m-c
Cena za dostarczong wodg 10,06 10,86 \ zt/m?
Lokalowe II1 )
r Stawka optaty 7,55 8,15 Alodbiorce/2 m-ce
abonamentowej
Cena za dostarczong wodg 10,06 10,86 \ ZHm?
Lokalowe IV
Stawka oplaty 3,89 \ 4,20 ZAfodbiorce/2 m-ce
abonamentowe)
Cena za dostarczong wode 10,06 \ 10,86 \ zt/m® J
Pozostali
dbi 1
IR Stawka optaty 0,81 J 10,59 Alodbiorce/1 m-c \
abonamentowej
. ‘ |
Cena za dostarczong wodg 10,06 10,86 ZHm’
Pozostali \ ‘ \ - |
odbiorey II Stawka opiaty \ 6,15 \ 6,64 ZAfodbiorce/1 m-c‘\
abonamentowe]j
Cena za dostarczong wodg 10,06 \ 10,86 \ zt/m’ J
Pozostali
odbiorcy 111
Stawka optaty Afodbiorce/l m-c
abonamentowe]j

b) w okresic od 13 do 24 miesigca obowigzywa

nia nowej taryfy:

Taryfoyv a grupa . Cena/stawka | Cena/stawka .
odbiorcow Wyszczeg6lnienie oolaty netto | optaty z VAT Jednostka miary
ustug ptaty platy
| Cena za dostarczong wodg 10,31 \ 11,13 \ 7X/m®
Gospodarstwa
domowe I
Stawka optaty 10,13 10,04 Aodbiorce/l m-c J
abonamentowe)
Cena za dostarczong wode 10,31 11,13 \ zt/m’ J

Gospodarstwa
domowe 1T

Stawka optaty
abonamentowej

Dyrektor/@’p/@racy ny
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zt/odbiorce/1 m-cj



Taryqua £hpa P Cena/stawka Cena/stawka ! .
odbiorcéw Wyszczegélnienie | + | Jednostka miary
ustug oplaty netto oplaty z VAT

Cena za dostarczong wode 10,31 11,13
Gospodarstwa !
domowe 1] | Stawka op}
piaty .
abonamentowej 12,47 zl/odbiorce/2 m-ce
——
Cena za dostarczong wode 10,31
Gospodarstwa ,
domowe IV Stawka optaty .
abonamen towej 8,60 zt/odbiorce/2 m-ce
Cena za dostarczong wode 10,31
. Lokalowe ] f—u — |
Stawka oplaty .
abonamen towe 8,41 ztodbiorce/1 m-c ‘
Cena za dostarczong wode 11,13 zt/m3 {
Lokalowe II Stawka oo —
tawka optaty .
abonamentowe; 4,23 zt/odbiorce/1 m-c ,
—_— " 7" — i
Cena za dostarczong wode 11,13 zt/m? ’
Lokalowe 111
Stawka oplaty
: 7,79
abonamentoweJ
— E
Cena za dostarczong wode 10,31
Lokalowe IV e ——— —
. Stawka oplaty
. 3,92
abonamentoweJ
zt/m?
Pozostali
odbiorcy I

Stawka oplaty
abonamentowej

zlodbiorcg/1 m-c

zHm?3
Pozostali

odbiorcy I1

Stawka optaty
abonamentowej

zi/odbiorce/1 m-c

Cena za dostarczonq wode 10,31 11,13
Pozostali

odbiorcy I11 e |
y Stawka optaty 281,26 303,76
abonamentoweJ

| /
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¢) w okresie od 25 do 36 miesigca obowiazywania nowe; taryfy:

aryfowa grupa | \
odb1orcow Wyszczegblnienie %er&l:t/Stfl:/tl:j él’elzta/s;a\\;vll;a Jednostka miary
ustug platy praty
Cena za dostarczong wodeg 10,51 \ 11,35 \ zt/m’
Gospodarstwa
domowe [
Stawka optaty \ 10,33 \ 11,16 Afodbiorce/1 m—cj
abonamentowe]j
Cena za dostarczong wode 10,51 \ 11,35 1 zt/m?
Gospodarstwa \
domowe II
Stawka optaty 6,37 6,88 Afodbiorce/1 m-c
abonamentowej
e
Cena za dostarczong wode 10,51 \ 11,35 24/m?
Gospodarstwa
domowe III
Stawka oplaty \ 12,70 \ 13,72 ZHodbiorce/2 m-ce
abonamentowej
|
Cena za dostarczonq wode¢ 10,51 \ 11,35 ZHm’ J
Gospodarstwa
Gampwhatl Stawka oplaty | 8,74 \ 9,44 odbiorce/2 m-ce
abonamentow ej ‘ ’ ‘ ’ ]
|
Cena za dostarczong wode 10,51 \ 11,35 zt/m? \
Lokalowe 1
Stawka oplaty \ 7,96 \ 8,60 \ st/odbiorce/1 m-c
abonamentowej

11,35 7Hm’

- —

Lokalowe 11

Stawka optaty
abonamentowej

zt/odbiorceg/1 m-C

Cena za dostarczong wode Zd/m?

| Lokalowe IIT -
Stawka optaty zt/odbiorce/2 m-ce
Cena za dostarczong wodg
Lokalowe IV Stawka Tt
opiaty zt/odbiorce/2 m-ce
abonamentowe | 7
Cena za dostarczong wode 11,35 zHm’
Pozostali I TSR
odbiorey 1 Stawka 0
platy .
. 10,33 11,16 ziodbiorce/l m-C
abonamentowe] - // #ART ADU
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Taryfowa grupa
odbiorcéw
ustu

Cena/stawka Cena/stawka

Wyszczegolmeme oplaty z VAT

Jednostka miary

Pozostalj
odbiorcy IT

Stawka optaty
abonamentowej

|

zt/odbiorce/] m-c

—

Pozostalj
odbiorcy IIT

Stawka oplaty
abonamentowej

zt/odbiorce/1 m-¢

—_—

Wyposazenia nieruchomosci w przyrzady

5. Warunki rozliczer z uwzglednienieny
i urzgdzenia Pomiarowe

* 8¢ zgodnie 2 Przepisami
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode oraz rozporzadzenia w Sprawie okreglania taryf,
llos¢  wody dostarczanej do nieruchomogcj ustala si¢ na podstawie wskaza
i i \ nych ryczattowo.
W przypadku niesprawnosci wodomierza, ilogé pobrane;j wody ustala sie na podstawie
Sredniego zuzycia okreslonego w Oparciu o zapisy § 18 pkt 1
okreslania taryf,

RPWiK Tychy S.A. na pisemny wniogek odbiorcy ustug, dokonuje s
prawidtowosci dziatania wodomierza,

Odbiorca ww, ustug reguluje  swoje Z0bowigzania ng warunkach okreslonych
W umowie.

6. Warunki stosowania cen j stawek oplat

Stosowanie optat y abonamento‘.vej.

Ustalajgc  stawk; Optaty abonamentowej, uwzgledniono zréznicowanie kosztgw
wynikajacych e Sposobu  rozliczanig ustug  w odniesieniu  do Poszczegblnych grup
odbiorcéw. Réznice W oplatach w obrebie grup wynikajg 2 rodzaju Wystawianej faktury

(papierowa [ub elektroniczna) Oraz. przyjetego okresy rozliczeuiowego (miesi:;cznego
lub dwumiesif;cznego).

b) Standardy Jakosciowe obstugi odbiorcgw ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat, sa stosowane Przy zachowaniy standardéw
jakos’ciowych obstugi  odbiorcéw ustug, ktére wynikajg obowia,zujqcych Przepiséw

WICEPREZ S ZARZADU
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prawnych, okreslonych W Decyzji Nr 1 Woéjta Gminy Bojszowy z dnia 21.12.2005 1.,
zezwalajgcej na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia. W wode oraz W Regulaminie
dostarczania wody 1 odprowadzania sciekéw obowigzujgcym na terenie gminy BOjszowy,
a takze w umowach z poszczegélnymi odbiorcami ustug wodociggowych oraz przepisach
prawnych dotyczgcych ochrony srodowiska, jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi, w tym wymagas bakteriologicznych i fizykochemicznych.

Woda jest poddawana regularnym badaniom przez Panstwowa Inspekcje Sanitarng
w Tychach. Przedsiebiorstwo zapewnia ciagla obstuge systemu wodociggowego, bgdacego
w ]ego posiadaniu i zachowuje, wymagane prawe, standardy jakosci wody przeznaczonej
do picia oraz sprawnosc technicznag posiadanych urzgdzen.

Dla utrzymania niezbednego standardu obstugl Klientéw, uruchomione zostaty Biura
Obstugi Klientow, slokalizowane w siedzibie i oddziatach Przedsigbiorstwa.

W soboty i niedziele oraz inne dni wolne od pracy, Przedsigbiorstwo zapewnia
dyspozycyjnoéé niezbednej kadry pracowniczej, w zakresie spraw dotyczacych eksploatacyi
sieci, co umozliwia szybkie podjecie niezbednych dziatan.

W  Przedsiebiorstwie funkcjonuje catodobowe ~ Pogotowie Wodociggowe,
ktére przyjmuje 1 rejestruje wszystkie zapytania, skarg i wnioski klientéw, na podstawie
ktérych podejmuje niezwlocznie dziatania zmierzajace do utrzymania odpowiedniego
poziomu usfug.

RPWiK. Tychy S.A. prowadz! whasng strong internetowd, dostepng pod adresem
www.gpwik.tychy.pl, 7 niezbednymi informacjami dla mieszkancow. Serwis umozliwia
uzyskanie szczegotowych danych na temat dziatalnogei firmy, obstugi klienta oraz pobranie
wzoréw uméw. Dodatkowo, zapewniono mozliwo$¢ kontaktu za posrednictwem poczty
elektronicznej, pod adresem ‘ock@mwik.tychm.

Przedsigbiorstwo udostepnito  klientom Internetowe Biuro Obstugi  Klienta
(www.ibok.gpwik.tychy.pl), ktére umozliwia korzystanie Z ustug takich jak e-faktura
oraz innych rozwigzan, o Znacz4co podnosi standard obstugi klientow.

P = }

| »*7(/ /
Dyreidoghopepeaginy L pU
. WRCEPR}#@E 7 ARZA




